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1. ANTECEDENTES GENERALES:

En virtud del proceso de selecciéon publico, aprobado por Resolucion Exenta N°444/2026 del cargo
de Asistente de Defensor Laboral de Coyhaique y de acuerdo a lo sefialado en las bases, se viene a dar
respuesta a las observaciones formuladas por postulantes al proceso, en relacién al acta publicada con fecha
1 de julio del presente afio con los resultados de la etapa 1, correspondiente al Factor Conocimientos.

2. COMITE DE SELECCION:

Se realiza reunidén de comité de seleccion, para analizar las observaciones y dar respuesta a ellas en
tiempo y forma, correspondiente a la etapa 1, de factor de Conocimientos, que se publican en acta con
resultado de prueba técnica.

Para el presente acto, el comité de seleccidon estd compuesto por:
e En representacidn del Director de Acceso a la Justicia, Robert Concha Tapia
e En representacidn de la Directora de Recursos Humanos (S), Miriam Figueroa Parra.
e Directora Regional de Aysén, Maria Francisca Vilches Galvez.

e Abogado Jefe ODL Coyhaique, Claudio Vera Santana.

3. REVISION DE LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS:

Observacion:

Postulante 1| 16.953.43X-X
Fechasolicitud |:| 01-07-2026

Estimados

Gusto en saludar, envio este correo ya que no sali favorecida en los resultados del concurso
publico, debido a mi reporte de forma inmediata del corte de luz en la ciudad de puerto
aysén en donde envie respaldo de ellos y las disculpas de Eadelaysen por el corte, por ende
no pude terminar el examen que por lo demas lo hubiera hecho excelente ya que me prepare
para este examen del concurso. Es una lastima que no tomen mi situacién que salié de mis
manos y por la cual sali6 muy perjudicada.

Solicito por favor tomar en consideracion el corte de luz y por ende el wifi del domicilio. O
de lo contrario que me orienten a donde realizar mi apelacion o reclamo en cuanto a mi
solicitud.
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Envio historial de correos enviados

espero de su intervencién, y transparencia porfavor.

Respuesta a observacion :

En primer lugar, el comité lamenta la situacion informada respecto del corte de suministro eléctrico
ocurrido durante el desarrollo de la evaluacién, comprendiendo los inconvenientes que una contingencia
de esta naturaleza puede ocasionar. Pese a aquello en las instrucciones de la prueba se indicaba “Contar
con un computador con acceso a una conexion estable a internet, cdmara y micréfono en funcionamiento”,
lo que en su caso no sucediod por la situacidén del corte de electricidad, lo que debid haber sido previsto, ya
gue fue un corte programado, segun lo informado por la misma empresa de suministro eléctrico.
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Edelaysen @ @Edelaysen - 26 jun

iVecinos de #Aysen! No se olviden: Hoy
viernes 26 de junio de 2026 trabajaremos
para darte el mejor servicio. Por lo tanto, se
realizara un #CorteProgramado en calles
avda. José Miguel Carrera, Carlos Condell,
Pilcomayo, Covadonga, Yungay, Corcovado,
Juan José Latorre, Hallef y Mostrar mas

Cortes

programados Yedelaysen

iCiando?
{5, Viernes 26 de junio de 2026
© Desde 10:30 hasta 16:30 horas
iDénde?
©
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Edelaysen & @Edelaysen - 25 jun
jAtencion vecinos de #Aysen! Les
recordamos que el viernes 26 de junio de
2026 se realizara un #CorteProgramado en
calles avda. José Miguel Carrera, Carlos
Condell, Pilcomayo, Covadonga, Yungay,
Corcovado, Juan José Latorre, Hallef y
Galvarino. Lamentamos los inconvenientes,
Mostrar mas

Cortes

programados Qedelaysen

iCuiando?
o5, Viernes 26 de junio de 2026
© Desde 10:30 hasta 16:30 horas

Dénde?

Hallef y Gal

No obstante, lo anterior, de acuerdo con los registros de la plataforma Microsoft Forms, su
evaluacion fue iniciada el dia 26 de junio de 2026 a las 15:42:28 horas y el formulario fue recepcionado
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correctamente por la plataforma a las 16:22:24 horas, registrandose un envio valido de las respuestas
contenidas en él.

En consecuencia, la correcciéon de la evaluacion se efectué sobre la base de las respuestas
efectivamente recepcionadas por la plataforma, obteniendo un puntaje inferior al minimo exigido para
aprobar la etapa.

Para el desarrollo de esta etapa se contemplé una Unica instancia para rendir la evaluacién de
conocimientos, en que se resguarda el principio de igualdad para todas las personas postulantes.

En ese contexto, no resulta procedente autorizar una nueva rendicién de la prueba ni efectuar una
recalificacidn distinta de la evaluacién recepcionada, toda vez que ello vulneraria los principios de igualdad,

objetividad y transparencia que rigen los concursos publicos.

Por lo anterior, el resultado de su evaluacién se mantiene como fue publicada en el acta de fecha
01 de julio de 2026.

Para constancia, firman:

Robert Concha Tapia.

ROBERT CONCHA TAPIA.

JE DE ESTUD

En representacion del Director de Acceso a la DEFENSTR N [REGRAL
Justicia.
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Miriam Figueroa Parra. /fi
En representacién de Directora de Recursos

Miriam thucroa Parra
Humanes {5) . Psicologa
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Maria Francisca Vilches Galvez.

Directora Regional de Aysén

Claudio Vera Santana.
Abogado Jefe ODL Coyhaique

Concepcién, 07 de julio de 2026



